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QUYẾT ĐỊNH 

CỦA TỔNG GIÁM ĐỐC CÔNG TY CỔ PHẦN VIỄN THÔNG FPT 

(V/v: Áp dụng chính sách kinh doanh dành cho các gói dịch vụ Fiber)

· Căn cứ Giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh số 0101778163 do Sở Kế hoạch và Đầu tư TP. Hà Nội cấp lần đầu ngày 28/07/2005, đăng ký thay đổi lần thứ 18 ngày 09/10/2014;

· Căn cứ điều lệ họat động của Công ty Cổ phần Viễn Thông FPT;
· Căn cứ vào mục tiêu kinh doanh, phát triển dịch vụ của Công ty Cổ phần Viễn thông FPT (FPT Telecom);
· Xem xét đề xuất của Giám đốc Trung tâm Phát triển kinh doanh.
Điều 1: Gia hạn chính sách kinh doanh dành cho các khách hàng đăng ký gói dịch vụ Fiber Business, Fiber Plus, Fiber Silver, Fiber Diamond, Fiber Public+ từ 01/03/2018 – 31/03/2018.
Nội dung cụ thể như sau : 
Dành cho tất cả đối tượng khách hàng:

	Thông tin dịch vụ
	Fiber Business
60Mbps
	FiberPlus
80Mbps
	FiberSilver
100Mbps
	FiberDiamond
150Mbps
	FiberPublic+
80Mbps

	Cước tháng (giá niêm yết VNĐ)
	1,200,000
	3,000,000
	3,000,000
	15,000,000
	3,000,000

	Cam kết băng thông Download/Upload Quốc tế
	1,5Mbps
	1,7Mbps
	2Mbps
	3Mbps
	1,7Mbps

	Vật tư triển khai (giá niêm yết VNĐ)
	8,000,000

	Thiết bị
	Trả sau
	Archer C2/ TL-WR841ND
	Vigor 2925
	Vigor 2925
	Vigor 300B
	TL-480+

	
	Trả trước
	Archer C2 + Unifi Lite Hoặc WR841ND + Unifi Lite
	
	
	
	

	Đối tượng áp dụng
	Cá nhân và Doanh nghiệp
	Phòng Net

	KHÁCH HÀNG TRẢ SAU

	Vật tư triển khai (VNĐ)
	1,000,000
	1,000,000
	3,000,000(*)

	IP tĩnh
	Miễn phí mãi mãi IP tĩnh
	N/A

	Phí đại lý
	N/A
	Miễn phí đại lý 

	Số tiền Khách hàng được giảm/ tháng
	400,000
	1,000,000
	500,000
	7,000,000
	1,500,000

	Số tiền Khách hàng phải đóng/ tháng
	800,000
	2,000,000
	2,500,000
	8,000,000
	1,500,000



	 Thời gian áp dụng 
	 24 tháng 

	 KHÁCH HÀNG TRẢ TRƯỚC 6 THÁNG 

	Vật tư triển khai (VNĐ)
	 0 
	3,000,000(*)

	 IP tĩnh 
	Miễn phí mãi mãi IP tĩnh
	N/A

	Số tiền Khách hàng được giảm/ tháng
	                    400,000 
	                        1,000,000
                
	                500,000 
	                  7,000,000 
	1,500,000

	Số tiền Khách hàng phải đóng/ tháng
	                    800,000 
	                      2,000,000     
	                2,500,000 
	                  8,000,000 
	1,500,000

	 Thời gian áp dụng 
	 24 tháng 

	Thời gian sử dụng
	6 tháng
	6,5 tháng

	 KHÁCH HÀNG TRẢ TRƯỚC 12 THÁNG 

	Vật tư triển khai (VNĐ) 
	 0 

	 IP tĩnh 
	Miễn phí mãi mãi IP tĩnh
	 N/A 

	Số tiền Khách hàng được giảm/ tháng
	                    400,000 
	                        1,000,000  
	                500,000 
	                  7,000,000 
	               1,500,000 

	Số tiền Khách hàng phải đóng/ tháng
	                    800,000 
	                      2,000,000 
	                2,500,000 
	                  8,000,000 
	               1,500,000 

	Thời gian áp dụng
	24 tháng

	Thời gian sử dụng
	13 tháng
	14 tháng


· Lưu ý: 
1. Tất cả giá trên chưa bao gồm 10% VAT .

2. Giá list cước các gói DV đã có điều chỉnh theo giá quy định từ 01.03.2011.

3. Thiết bị đầu cuối trang bị cho khách hàng được quy định trong Quyết định số 01/QĐ- FTEL/ TQ, là tài sản của FPT và sẽ được thu hồi sau khi khách hàng chấm dứt hợp đồng. Khách hàng sẽ được thay thế thiết bị tương đương nếu thiết bị cũ trong tình trạng hết hàng.
4. Thời gian cam kết sử dụng dịch vụ là 24 tháng. Khách hàng hủy Hợp đồng trước thời gian cam kết, Khách hàng phải bồi thường chi phí & thiết bị được thu hồi lại. Phí bồi thường vi phạm cam kết cho các gói FTTH là 5.000.000VNĐ

5. Khách hàng có nhu cầu trang bị sang thiết bị Vigor (thiết bị ngoài chính sách qui định) sẽ đóng thêm phí chênh lệch thiết bị là: V2925 = 3,500,000VNĐ 
6. (*):Riêng Fiber Public+ giá hòa mạng trả sau và trả trước 6 tháng có thết bị Vigor là 3.000.000 Đ;  trả trước 12 tháng khách hàng được trang bị sẵn Vigor.
7. Khách hàng có nhu cầu đóng thêm chênh lệch để đổi thiết bị (cả trả trước và trả sau) sẽ chỉ được giải quyết trong trường hợp khách hàng chưa online. Đối với trường hợp khách hàng đã online thì sẽ áp dụng theo chính sách chăm sóc khách hàng của CS.
8. Đối với khu vực GPON: Vật tư triển khai được giảm thêm 500,000 VNĐ (Không áp dụng cho các trường hợp trả trước)
9. Ưu đãi Fshare: (trừ gói Fiber Public+)
· Trả sau: tặng acct Fshare 3 tháng

· Trả trước 6 tháng: tặng acct Fshare 6 tháng

· Trả trước 12 tháng: tặng acct Fshare 12 tháng
Điều 2: Phạm vi áp dụng: Dành cho khách hàng đăng ký mới FTTH tại Vùng 5, 6 và 7.
Điều 3: Giám đốc các chi nhánh, Trưởng bộ phận tại chi nhánh có trách nhiệm chỉ đạo các cán bộ liên quan thi hành quyết định này.
                KT. TỔNG GIÁM ĐỐC











    PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC Nơi nhận:





                  
- CUS, FQA, FAF, INF, CS, Vùng 567


- Lưu tại VT, BDD 
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